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Plusnet® Mobile Access ist asymmetrisches Internet via Mobilfunk für Unternehmen, die 
Wert auf eine flexible Anbindung legen oder ein kostengünstiges Backup benötigen. Der 
Anschluss wird als Komplettlösung inklusive hochwertigem Business Router angeboten. 
 
Ihre Vorteile auf einen Blick 

− Highspeed-Internet mit Bandbreiten bis zu 100 Mbit/s im Downstream und  
50 Mbit/s im Upstream1 

− Fester IP-Adressbereich inklusive 

− Volle Kostenkontrolle und durch die Einsicht des tagesaktuell verbrauchten  
Datenvolumens im Performance Dashboard 

− Mit vielen Plusnet-Produkten kombinierbar 

− Kostenloser 24-Stunden-Kundenservice (365 Tage im Jahr) 

Preise auf einen Blick 

Anbindungsvarianten 
monatliche Entgelte Euro2 
(für 12/24/36/48/60 Monate  
Mindestvertragslaufzeit) 

einmaliges Entgelte Euro 2 
(für 12/24/36/48/60 Monate  
Mindestvertragslaufzeit) 

Plusnet® Mobile Access* 

5GB 64,- / 54,- / 49,- / 39,- / 35,- 99,- / 49,- / 0,- / 0,- / 0,- 

10GB 79,- / 69,- / 59,- / 49,- / 44,- 99,- / 49,- / 0,- / 0,- / 0,- 

40GB 94,- / 84,- / 79,- / 74,- / 69,- 99,- / 49,- / 0,- / 0,- / 0,- 

100GB 169,- / 164,- / 159,- / 154,- / 149,- 99,- / 49,- / 0,- / 0,- / 0,- 

300GB 184,- / 179,- / 174,- / 169,- / 164,- 99,- / 49,- / 0,- / 0,- / 0,- 

Speed-On  -  19,- 

Plusnet-Servicetechniker 
(Vor-Ort-Montage bei der Bereitstellung, 
1x Anfahrt) 

- 99,- 

* Diese Preisliste ist ein Auszug aus der Preisliste Plusnet® Mobile Access.  
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Leistungen auf einen Blick 
Plusnet® Mobile Access 

Beschreibung Internetzugang auf Basis der Mobilfunk-Technologien  
UMTS, LTE, 5G  

Produktvarianten  5GB, 10GB, 40GB, 100GB und 300GB 
Datentransfervolumen Monatliches Inklusivvolumen + Speed-On 
Endgerät (Customer 
Premises Equipment, 
„CPE“). 

Plusnet-Routerservice - hochwertiger Router mit einer LAN-
Schnittstelle in Form von RJ-45, 10 oder 100BaseT (Ethernet, 
Twisted Pair) für die Dauer der Vertragslaufzeit inklusive 

Backup-Ready 
Möglichkeit der redundanten Backup Nutzung zur Erhöhung der 
Verfügbarkeit der primären Anbindung inklusive Hardware-
Redundanz 

Installation Selfinstaller mit Installation des CPE durch den Kunden 

IP-Adresse(n) 
Eine feste IP-Adresse (NAT) oder 8er-Netz (mit bis zu fünf 
nutzbaren IP-Adressen) inklusive 
Optional: Weitere oder größere IP-Netzbereiche 

Verfügbarkeit 
Geografisch verfügbar in allen Städten und Ortschaften mit 
Mobilfunk-Technologie der Deutschen Telekom, eine individuelle 
Prüfung für den gewünschten Kundenstandort ist empfehlenswert 

Netzmanagement Überwachung durch das Network Operation Center von Plusnet an 
365 Tagen im Jahr an 24 Stunden 

Diensteverfügbarkeit 
mindestens 97% im Jahresdurchschnitt 
Tipp: Erhöhung der Diensteverfügbarkeit der Hauptanbindung als 
Redundanz geeignete-Backupanbindung  

Störungsannahme 
Störungsannahme täglich von 00:00 bis 24:00 Uhr über die 
kostenfreie Geschäftskundenhotline, per E-Mail oder online über 
das Ticket-Selfservice-Portal. 

Entstörzeit 24 Stunden (TTR) 
Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Plusnet GmbH für Geschäftskunden sowie die aktuelle Leistungsbeschreibung und Preisliste.  
1 Bei Mobilfunk-basierten Anbindungen ist die erreichbare Bandbreite abhängig von der diversen äußeren Einflussfaktoren, wie bspw. der Auslastung der 
Mobilfunkzelle, sowie der Lage der CPE. Die angegebenen Bandbreiten sind daher nur erreichbare Maximalwerte. Weiteres hierzu ergibt sich aus der 
Leistungsbeschreibung. 
2 Preise in Euro zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.  
3 Monatliches Inklusivvolumen.  
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