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Weitere Informationen
www.plusnet.de/cloud-telefonanlage/centraflex

Centraflex – weil gute Kommunikation alles ist
Unsere cloudbasierte Telefonie-Lösung ist Testsieger – die Ergebnisse sprechen für sich. 
Doch was konkret lässt sich daraus für den Praxisalltag ableiten? Wir haben genau hingeschaut und die Vorteile ermittelt, 
die sich Unternehmen bei der Nutzung von Centraflex tagtäglich bieten. 

Kein Unternehmen kann sich Ausfälle leisten – 
ob im Kundenservice, im Vertrieb oder bei einem 
wichtigen Call. Mit einer Verfügbarkeit von 
99,99 % sorgt unsere Lösung dafür, dass immer 
eine Leitung offenbleibt, egal was passiert.

1Stabilität 2 Hybride Arbeitsmodelle brauchen blitzschnelle 
Verbindungen. Unsere Cloud-PBX liefert genau 
das – keine Latenzen, kein Frust, kein „Hallo...? 
Kannst du mich hören?“. Ob Homeoffice oder 
Büro, die Kommunikation bleibt reibungslos.

Geschwindigkeit

Glasklare Verbindungen, wie im persönlichen 
Dialog, schaffen Vertrauen und sorgen für 
mehr Kundenzufriedenheit – leider nicht immer 
selbstverständlich – auch hier überzeugt Plusnet 
im Test mit Spitzenwertungen.

3 Sprachqualität 4 Vom Startup mit fünf Personen bis zum Call- 
Center mit hunderten Mitarbeitenden – unsere 
Telefonanlage wächst mit. Keine starren 
Modelle, sondern volle Anpassung an individuelle 
Bedürfnisse.

Flexibilität

ANZEIGE
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Die Plusnet GmbH, eine Tochtergesellschaft der EnBW, ist ein deutsches Telekommunikations- 
unternehmen mit Fokus auf Geschäftskunden. Plusnet betreibt eine eigene, bundesweite 
Netzinfrastruktur und verfügt über jahrzehntelange Erfahrung im Betrieb unterschiedlicher 
Breitband-Technologien.

Auf Basis ihres umfassenden Know-hows stellt die Plusnet Gruppe mehr als 40.000 Geschäftskunden 
jeder Größenordnung zuverlässige und hochsichere Sprach- und Datendienste zur Verfügung. 
Seit 2021 treibt das Unternehmen den Umstieg auf die Zukunftstechnologie Glasfaser voran – durch 
eigenwirtschaftlichen Ausbau sowie bundesweite Netz-Kooperationen. Darüber hinaus agiert Plusnet 
als Vermittler zukunftssicherer Glasfasernetze: Über die Glasfaser-Plattform Netbridge können Partner 
eigene Netze besser auslasten oder zusätzliche Reichweite für eigene Services gewinnen.

Das Unternehmen mit Sitz in Köln beschäftigt rund 500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
an insgesamt zehn deutschen Standorten.

Schrittmacher für die digitale Zukunft in Deutschland

Plusnet GmbH  |  Rudi-Conin-Straße 5a  |  50829 Köln  |  www.plusnet.de
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