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Produkt Variante Monatliches Entgelt in Euro1) Einmaliges Entgelt in Euro1) 

Laufzeit in Monaten 3 12 24 36-60 3 12 24 36-60 

Plusnet Office 
Internet & Fon 2) 

25M 59,- 59,- 49,- 45,- 249,- 99,- 59,- 0,- 

50M 65,- 65,- 59,- 55,- 249,- 99,- 59,- 0,- 

100M 85,- 85,- 79,- 75,- 249,- 99,- 59,- 0,- 

150M 129,- 129,- 89,- 69,- 299,- 99,- 59,- 0,- 

175M 95,- 95,- 89,- 85,- 299,- 99,- 59,- 0,- 

250M 105,- 105,- 99,- 95,- 299,- 99,- 59,- 0,- 

300M 149,- 149,- 109,- 89,- 299,- 99,- 59,- 0,- 

600M 159,- 159,- 119,- 99,- 299,- 99,- 59,- 0,- 

1G 199,- 199,- 159,- 139,- 299,- 99,- 59,- 0,- 

 
Infrastrukturpauschale 
Entfällt als Einführungsangebot bei Bestellungen bis zum 31.07.2025 

Leistung Beschreibung Einmaliges Entgelte in Euro1) 

Infrastrukturpauschale I 

Glasfaser-Teilnehmeranschluss (GF-TA) vorhanden, eine Wohn- 
oder Gewerbeeinheiten im Gebäude(-teil) 

150,- 
Glasfaser-Teilnehmeranschluss (GF-TA) nicht vorhanden, eine 
Wohn- oder Gewerbeeinheiten im Gebäude(-teil) im Bulk-Ausbau 

Infrastrukturpauschale II 
Glasfaser-Teilnehmeranschluss (GF-TA) nicht vorhanden, 
mehrere Wohn- oder Gewerbeeinheiten im Gebäude(-teil) im 
Einzelausbau 

275,- 

Infrastrukturpauschale III Glasfaser-Teilnehmeranschluss (GF-TA) nicht vorhanden, eine 
Wohn- oder Gewerbeeinheiten im Gebäude(-teil) im Einzelausbau 425,- 

 
Zusatzleistungen 

Hardware Monatliches Entgelt in Euro1) Einmaliges Entgelt in Euro1) 

ONT-Service3) 4,- 25,- 

Internetstation3) (mit ONT) 6,- 25,- 

Internetstation Plus (mit ONT) 9,- 25,- 

 

IP-Adressen Monatliches Entgelt in Euro1) Einmaliges Entgelt in Euro1) 

Feste IP-Adressen (IPv4) 5,- 49,- 
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Sprachpaket für Plusnet Office Internet & Fon Monatliches Entgelt1) Einmaliges Entgelt1) 

Paket mit 3 Rufnummern und zwei Sprachkanälen  
(parallele Gespräche) 
- Inkl. Voice-Flatrate national5) (Gespräche ins deutsche Festnetz) 

Inklusive  0,- 

Optional: 

Voice-Flatrate Mobilfunk,4,5)  

(Gespräche in die deutschen Mobilfunknetze) 
- Mtl. Preis für 2 Kanäle 

18,- 19,- 6) 

Voice-Flatrate Euro plus4,5)  

(Gespräche in die Tarifzone Euro plus Festnetz) 
- Mtl. Preis für 2 Kanäle l 

6,- 19,- 6) 

Identifizieren bedrohender oder belästigender Anrufer (MCID) 0,- 99,- (für 2 Wochen) 

Rufnummernportierung von  
Festnetz-Rufnummern (eingehend)  0,- 0,- 

Rufnummernportierung von  
Festnetz-Rufnummern (abgehend) 0,- 0,- 

 
Dienstleistungen 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
1) Preise in Euro zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer. 
2) Es können zusätzliche Kosten im Rahmen der Bereitstellung, wie zum Beispiel Erdarbeiten oder Inhausverkabelung anfallen. 
3) nur regional in Plusnet Ausbaugebieten verfügbar 
4) Es gelten die Besonderen Geschäftsbedingungen Telekommunikationsdienstleistungen.  
5) Verbindungen zu allen Zielen, die nicht von der gewählten Voice-Flatrate umfasst sind, werden gemäß vereinbarter Preisliste für Verbindungen abgerechnet.  
6) Entfällt bei der initialen Bestellung 
 

Anfahrtspauschalen Entgelt in 
Euro1) 

Plusnet-Servicetechniker Vor-Ort-Einsatz für 
Bereitstellung oder Entstörung (je Anfahrt) 199,- 

Aufwandspauschale für zusätzliche Anfahrt bei 
der Bereitstellung / Entstörung durch den 
Leitungsnetzbetreiber 

59,- 

Entgelte für Leistungen auf  
Kundenwunsch 

Entgelt in 
Euro1) 

Anfahrt auf Kundenwunsch durch einen 
Plusnet-Servicetechniker (je Anfahrt) 199,- 

TAL-, Glasfaser-Expressentstörung  
(je Entstörung) 39,- 

Hardware-Expressversand (je Beauftragung, 
nur in Verbindung mit dem Hardware-
Service) 

148,- 

Arbeitsaufwand auf Kundenwunsch durch 
Plusnet-Servicemitarbeiter 
(je angefangene 15 Minuten) 

29,- 

Entgelte für vom Kunden  
zu vertretender Aufwand 

Entgelt in 
Euro1) 

Arbeitsaufwand bei der Bereitstellung oder 
Entstörung aufgrund von Fehlinformationen 
durch den Kunden 
(je angefangene 15 Minuten) 

29,- 
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