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Wir leben Kommunikation

Schrittmacher
fur die digitale
Zukunft
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Plusnet | Ein Unternehmen der EnBW



Plusnet in Zahlen

Uber

Bandbreiten bis

) 100 Gbit/s

bundesweit verflugbar

40.000

Geschaftskunden

Mehr als

300

Partner Sprachminuten pro Monat

Rund Deutschlandweit

500 10

Mitarbeiter*innen Standorte

rlusnet

Mehr als

eigenes, aktives Glasfaser-Backbone

Uber Kooperationen Zugang zu mehr als

) 50.000 km

Glasfaser im Backbone-Netz

100%iges

Tochterunternehmen der EnBW
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4 Unsere Vision
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' ‘I ﬁi ¢=  Wir sind fuhrender Partner in

{88 =« Telekommunikation und Schrittmacher
- fur die digitale Zukunft in Deutschland



Unsere Mission

Mit der richtigen Losung

fur Internet, Telefonie und Vernetzung
sowie Gigaspeed-Technologie machen
wir Telekommunikation fur unsere
Kunden einfach und zukunftssicher




rPlusnet

Mit der Investition in Glasfaser
leisten wir einen wichtigen Beitrag
zur nachhaltigen, wirtschaftlichen
und gesellschaftlichen Entwicklung
iIn Deutschland




Unsere Werte Plusnet

Fortschritt Partnerschaft L eidenschaft

Als Schrittmacher fir die digitale Zukunft Als Experten mit langjahriger Erfahrung Wir brennen flr das, was wir tun.

sind wir Vorreiter, Briickenbauer und zeigen wir unseren Kunden und Partnern Und wir wissen, was wir konnen. Mit
Wegbereiter. Wir vereinen visionares Denken den Weg in die digitale Zukunft. diesem Spirit setzen wir uns flir unsere
mit technologischem Know-how und zeigen Dabei erfiillen wir ihre individuellen Kunden und Partner ein. Wir kiimmern
unseren Kunden neue, innovative Losungen Anspruche in vertrauensvoller und fairer uns um Probleme und geben nicht auf,
passend zu ihrem Bedarf. Zusammenarbeit auf Augenhéhe. bis wir die Losung gefunden haben.
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rPlusnet

— & ’ Unser Angebot

pos

Ausgezeichnete gigaspeedfahige
Telekommunikations-

/und Netzdienstleistungen
//////h

w Connect

professional

TESTSIEGER

Cloud-PBX-Test

P A .

Plusnet
Dezember 2024




Modulares, breites Produktportfolio

Glasfaser

Modernste Technologie mit Bandbreiten bis
10 Gbit/s mit zuverlassiger Geschwindigkeit,
hoher Verfugbarkeit und Stabilitat.

DSL

Bandbreiten bis 250 Mbit/s mit hoher
Ausfallsicherheit, flexibel um Telefonieldsungen
erweiterbar.

Richtfunk

Gigaspeed-Internet mit hoher Ausfall- und
Datensicherheit. Ideal fur die drahtlose
Verbindung von Standorten.

‘2\ Telefonie

SIP-Trunk

Moderne Telefonielésung zu geringeren
Kosten, mit mehr Flexibilitat und hoher
Betriebs- und Kommunikationssicherheit.

Cloud-Telefonanlage connect
Zukunftssichere und flexible professional
IP-Telefonie flr die effiziente TESTSIEGER
Zusammenarbeit Gber Cloud-PEX-Test
beliebig viele Standorte. pezember 2024

ISDN

Bestehende Telefonanlagen mit einem ISDN-
(Basis- oder Primarmultiplex-) Anschluss
weiter nutzen.

rPlusnet

: = Vernetzung

SD-WAN

Maximale Agilitat beim Management von
Netzwerken und Steigerung der Performance
durch Software Defined Wide Area Network.

VPN

Flexible Vernetzung von Rechenzentren
und Standorten im In- und Ausland. Sichere
und hoch verfligbarer Datenaustausch.

WDM

Punkt-zu-Punkt-Festverbindung auf Basis
unseres DWDM-Netzes fir Kunden mit
hohem Bandbreitenbedarf.

Zudem individuelle Losungsmodule im Projektgeschaft

a-- :
.G Security

Managed Network-Security-Services fur
sicheren Zugriff aus dem WAN ins Internet und
zur Absicherung von Kundennetzwerken vor
unberechtigten Zugriffen sowie flr kundeninterne
Segmentierung.

|:| LAN-Management

Planung, Erstellung und Betrieb kompletter
LAN-Infrastrukturen mit Router- und Switch-
Services inklusive Monitoring.

Planung, Erstellung und Betrieb komplexer
WLAN-L6sungen, auf Basis renommierter
und zertifizierter Hersteller, auch mit separaten
Gastzugangen inklusive Landingpages,

z.B. fur Filialisten.
10



Konsequente Transformation von Kupfer auf Glasfaser Plusnet

yi\ry

Start Kupfer-Glasfaser-Transformation
und sukzessive Steigerung
bundesweite Glasfaserreichweite

Seit 2024

EinfUhrung modulares
zukunftssicheres
Produktportfolio

Ende 2025

Abschaltung aller Produkte
und Losungen auf kupferbasierter
Teilnehmeranschlussleitung (TAL)

#GEMEINSAN
ZUKUNFTSSICHER
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Eigenwirtschaftlicher
Glasfaserausbau in
Gewerbe- und
Mischgebieten
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Unsere Kunden

Wir sind der praferierte
Partner von Mittelstand,
Grol3kunden und Kommunen
iIn Deutschland

14



rPlusnet

Das passende Angebot fur jede Kundengruppe

Mittelstand
Wir begleiten Kommunen
Deutschlands Mittelstand
durch die digitale GrofRkunden Wir machen
Transformation und e Deutschlands _
b\ Oglich i blete.n Kommunen Privatkunden
ermogiichen neue malgeschneiderte _
Geschaftsmodelle Lésungen fiir zukunftssicher Wir bringen auch
- anspruchsvolle Privathaushalte .
\ Industrie- und ans Glasfasernetz

. Geschaftskunden ‘



Konzentration auf mittelstandische Unternehmen

Global Player 40

550

ca. 16.000

Plusnet Indirekter Vertrieb

Webhoster,

Systemhiuser 3.500.000

Anzahl deutscher Unternehmen nach GroRBenklassen

rPlusnet

DAX-Konzerne

GrofRunternehmen

Gehobener Mittelstand
ab 200 Mitarbeiter*innen
und 5 Standorten

Mittelstand
10-200 Mitarbeiter*innen

Klein- und
Kleinstunternehmen

16



Fiir diese und weitere Kunden sind wir tatig Plusnet
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Kundenreferenz Finance rPlusnet

Mittelstand
,2Wir haben die Sicherheit, alle Anforderungen des Regulierers m Volksbank eG
zu erflllen. Zugleich gibt uns das All-IP-Netz von Plusnet die == == \Wolfenbuttel

www.\/olksba.nk—mr't—ﬁerz.ote

Freiheit, unsere digitale Infrastruktur nach den Bedurfnissen
unserer Kunden zu gestalten.”

Marc Urban, Abteilungsleiter Informationstechnologie Volksbank Wolfenbuttel

Ziel Anforderungen Losung

Sicheres IP-Netz fur alle Filialbanken All-IP-Weitverkehrsnetz (WAN) fur alle 27 MPLS-WAN fur Filialen u. SB-Center;
Filialen und 16 SB-Center MPLS-Serviceklassen fur Alarming over IP

Datenpriorisierung tiber MPLS-Protokoll Compliance-Sicherheitsstandards
Datenverschlisselung im WAN Redundante Anbindung des

Redundante Cloud-Anbindung Cloud-Providers
IP-Telefonie SIP-Trunks fur IP-Telefonie

Mobilfunklésung fiir Notfalle LTE-Notfallkoffer fur jede Filiale

18






Unsere Partner

Die vertrauensvolle
Zusammenarbeit mit
unseren Geschaftspartnern
Ist ein wesentlicher Faktor
unseres Erfolgs

rPlusnet

20



Auswahl unserer Top-Partner

Unsere Partner

Vermittlungspartner

Vermittlung des
Plusnet-Produktportfolios
an Geschaftskunden

nouveliey
 aremansion - COIM

- Com|BENek:

Value Added Reseller

Integration von Plusnet-
Vorleistungsprodukten in eigenes
Portfolio

gtt*
\V/AV/

r TELCAT
N J MULTICOM

Ein Unisrrshmen dar Bslrgitier Druppe

ISP & Carrier

Nutzung der Plusnet Internet-Access-
Produkte via Netzkopplung — von
xDSL Uber Ethernet bis Richtfunk

e Telefdnica

@ AT&T

21



Grow! - das Plusnet Partnerprogramm Plusnet

Starken. Entwickeln. Gemeinsam wachsen.

Grow! und die Plusnet Partner Coaches geben unseren Attraktives
Partnern alles an die Hand fur das nachste Erfolgslevel: Provisions-
Attraktive Konditionen, gezielte MaRnahmen fir modell/Pricing

Forderung und Wachstum. Dazu gehoren z.B.

Gezielte Weiter-

— Regelmallige Push-Aktionen Wachstums- entwicklung

— Umfassendes Onboarding und regelmaliges programme durch umfassende
Coaching Forderungs-
mafnahmen

— Individuelle Wachstumsplanung
— Presales und Premiumberatung

— Personlicher Hotline- und Innendienst-Support

— Incentives und Veranstaltungen )/\ G row!

Plusnet Partnerprogramm

22



Zufriedene Partner Plusnet

@
O IBENek Itcaps e s gy N COIM
Michael Schafer, Wilfried Rottgers, Matthias Plimer,
Geschaftsfuhrer Geschaftsfuhrender Gesellschafter Geschaftsfuhrender Gesellschafter
,Als Exclusive Partner vermarkten ,2unser Motto ,Geht nicht gibt’s nicht' ,Die Zusammenarbeit mit Plusnet ist
wir seit Jahren ausschlieflich die steht fur die Dynamik und Effizienz Partnerschaft auf Augenhohe. Die
Produkte und Losungen der Plusnet. unserer Partnerschaft. Mit einem Plusnet schafft es mit ihrer grof3en
In Zeiten leichter Vergleichbarkeit exzellenten Leistungsportfolio, einem Expertise immer wieder, qualitativ
und sinkender Preise sind Qualitat, guten Engineering und einer hochwertige Produkte zu entwickeln,
Service, gute Kommunikation und fortschrittlichen Technologieoffenheit die den Marktbedarf treffen und sich
Zukunftssicherheit ausschlaggebend. bieten wir gemeinsam hochste gut verkaufen lassen.”
Bei Plusnet und EnBW finden wir Servicequalitat. Die Zusammenarbeit
genau diese Attribute und eine Story, unserer engagierten und kompetenten
mit der wir unsere Kunden jeden Tag Teams gestaltet sich dabei stets schnell
uberzeugen konnen.” und unkompliziert.”

23
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rPlusnet

i, Unser Netz

Modernste, bundesweite
Infrastruktur

25



Modernste Netze, deutschlandweit verfugbar

Unser Riickgrat

Eigenes Glasfaser-Kernnetz

— Datenubertragung mit bis zu 100
Gigabit/Sek. nach DWDM-Standard

— Basis fur latenzoptimierte Dienste
(SD-WAN) und Echtzeitanwendungen
(Industrie 4.0, Cloud)

— 6.500 km Leitungslange, nahezu
bundesweit verfugbar. Zusatzlich Zugang
zu >50.000 km Glasfaser durch
Kooperationen

Unser Hochleistungsnetz
IP-basiertes Sprach-Daten-Netz (NGN)

— Eines der gréfdten Sprach-Daten-Netze
in Deutschland

— Verbindung zu rund 50 nationalen und
30 internationalen Carriern

rPlusnet

Unser Extranetz

Bundesweites
Richtfunk-Zugangsnetz

Groftes unabhangiges B2B WLL
Netzwerk

Uber 200 Basisstationen und
rund 1.300 Funkstrecken

Ausfallsichere Breitbandanbindung,
wo Festanbindung nicht madglich ist

Unsere Partnernetze

Flexible Abdeckung
deutschlandweit

Gezielte Einbindung von Partner-
Infrastruktur im Kern- und
Anschlussnetz

Deutschlandweite Verfugbarkeit

Partnerfahigkeit als wichtige
Kernkompetenz

26



rPlusnet

icher Glasfaserausbau

irtschaftl

Bundesweiter eigenw
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BaWu und angrenzendes
Bayern: Ausbau durch
Schwesterunternehmen

NetCom BW
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Glasfaser
deutschlandweit

Zusammenarbeit mit allen
groBen Glasfaseranbietern

— Durch Open-Access-Kooperationen
mit Infrastrukturpartnern ist Plusnet in
der Lage, Glasfaseranschliisse
bundesweit zu vermarkten

Potenzielle Glasfasereichweite
(bis 2030) liegt bei rund 16 Millionen
Anschlussen. Bereits heute erreichen

\ ¥.o.o.q" Ve /

wir knapp 10 Millionen Anschliisse Y\ Cglasfaserplus =2 @2?;‘J§2'2§ e R

\ P00 poe o

00\ )00 ’
Vermarktung von Glasfaser- Jooo ’

L L) . o4 ,
anschlussen fur Geschaftskunden und e L CLXT R4
noc . s’
perspektivisch auch Privatkunden aseeee e
-
-
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Netbridge: Drehscheibe fur Open-Access-Netze

— Wir bringen Netzbetreiber und
Vermarkter auf einem virtuellen,
deutschlandweiten Gigaspeed-Netz
zusammen

— Vorteile fur alle Marktteilnehmer:

— Netzbetreiber: schnellere
Netzauslastung & Investitionsrendite

— Vermarkter: Zugriff auf gigabitfahige
Infrastruktur ohne eigene Investition;
Sicherung von Wachstumspotenzial

— Geschaftskunden:
Zukunftssicherheit und
grolRere Vermarkterauswahl
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Uber Plusnet



rPlusnet

Meilensteine unserer Geschichte

Tochterunternehmen flr Erweiterung bundesweite
Internet und Telefonie Innovative Sprach-Daten- virtuelle Telefonanlagen Glasfaserreichweite auf bis

fur Geschaftskunden Dienste auf NGN-Basis zu 16 Mio. Anschlisse

Start bundesweite

Erste bundesweite Glasfaser-Handelsplattform

Aufbau des ersten DSL- Ausbau NGN und Open-Agpess-PIattform —_—
nationales WLL-Netz fur NGA ~Plusnet

Netzes in D hlan
etzes eutschland Netbridge

Innovation

1997 1999 2002 2006 2007 2010 2014 2018 2019 2022/23 2024
c
£
s & | t
c
5 QSC plusnet
c . Ausgliederung TK-Geschaft
= Griindung in neue QSC-Tochter
Plusnet GmbH
QSC. —EnBW
Ubernahme der Ventelo GmbH Verkauf der Plusnet GmbH an die
(Sprachdienste) EnBW Telekommunikation GmbH

durch QSC AG (spater g.beyond)
31



Wir sind Teil eines starken Teams

Einer der groBten Energie-
versorger in Deutschland

& Europa:
— Uber 30.000 Mitarbeiter*innen
— 34,524 Mrd. Euro Umsatz in 2024

— Kerngeschaft: Strom, Gas, Warme,
Wasser

Strategie EnBW 2030:

— Entwicklung zum nachhaltigen,
innovativen Infrastrukturpartner

— Investition von 40 Mrd. Euro
in Wachstumsfelder bis 2030

— Intelligente Infrastruktur mit TK-
und Breitbandgeschaft ist
ein strategisches Geschaftsfeld

eEnBW

EnBW

rPlusnet

Telekommunikation

GmbH
100% Tochter

= NetCom BW

74,9%
Mehrheitsbeteiligung

rlusnet

100%ige
Tochter

32



rPlusnet

Deutschlandweit fur unsere Kunden prasent
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Mit rund 500 Mitarbeiter*innen

an 10 Standorten
und mehr als 300

Partnern betreuen wir

>40.000

Geschaftskunden in

Deutschland in zwel
Vertriebsregionen



Unsere Geschaftsfelder: B2B & Wholesale Plusnet

7 N

Wholesale
fur Netzbetreiber
& Vermarkter (B2B & B2C)

Telekommunikations-
produkte & -losungen
fur Geschaftskunden

White Label Produkte

Modulare
& Services, ITK-Services fur samtliche
BSA-Vorleistungen B2B-Kundensegmente

fur Endkundenprodukte,

. /
Sprachterminierung

Kz



Mehr als 40 Jahre TK-Erfahrung im Management

Ulrich Hoffmann
Chief Executive Officer (CEO)

Experte fur technische und strategische
Entwicklung moderner Gigabit-Netze

Vor Plusnet: Chief Operating Officer NetCom BW,

Leitende technische Funktionen bei Versatel,
Kabel BW, Unity Media

rPlusnet

Robert Jelinek-Nacke
Chief Financial Officer (CFO)

Finanz-Executive mit mehr als zwanzig Jahren
Branchenerfahrung und hoher Expertise u.a. in
Controlling, Finanzierung, Kostenmanagement

Vor Plusnet: CFO bei Alpenglasfaser GmbH,
Leitungsfunktion im Konzern der Deutschen
Telekom, z.B. als CFO bei T-Mobile Niederlande
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Hohe Fachkompetenz
und starke Kultur

— Aufstellung: Rund 500
Mitarbeiter*innen unterschiedlichster
Berufe an zehn Standorten

— Breites Fachwissen: Schwerpunkte
Netzwerktechnik, IT und
Kundenbetreuung

— Kundenorientierung als
Handlungsprinzip
in gesamter Organisation

— Operative Exzellenz als Anspruch —
in Technik, Prozessen und Netz

— Unternehmenskultur: Familiares
Miteinander als Basis fur starke
Mitarbeiter*innenbindung und hohe
Veranderungsbereitschaft




Plusnet gehort zu den

besten Arbeitgebern in ®
Deutschland O Deutschland
Germany
— Die Zertifizierung durch das
internationale Top Employers EMPLOYER 2025

Institute ist eine der
renommiertesten Auszeichnungen

fir sehr gute Arbeitgeber weltweit. FOR A BETTER WORLD OF WORK

— Plusnet gehort seit 2024 zum Kreis
der ,Top Employer Deutschland”
und bietet damit nachweislich ein
herausragendes Arbeits- und
Entwicklungsumfeld. e [ ]
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Wir leben Kommunikation

Plusnet | Ein Unternehmen der EnBW
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